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Postanowienia ogdlne

Standardy Ochrony Matoletnich majg na celu zapewnienie uczniom bezpiecznego Srodowiska
szkolnego i ochrone przed krzywdzeniem. Dokument okresla obowigzki personelu szkoty oraz
procedury reagowania na sytuacje zagrozenia, zgodnie z przepisami prawa krajowego
i miedzynarodowego.

Standardy Ochrony Matoletnich

Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest:

1.

zwrdécenie uwagi personelu szkoty, rodzicéw i podmiotdw wspodtpracujgcych na
koniecznos¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich
uczniow przed krzywdzeniem;

okreslenie zakresu obowigzkéw przedstawicieli szkoty w dziataniach
podejmowanych na rzecz ochrony uczniéw przed krzywdzeniem;

wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci wychowawczo-profilaktycznej w zakresie
zapewnienia ochrony uczniéw przed przemoca.

Co mozecie znalez¢ w dokumencie ,,Standardy Ochrony Matoletnich”?

I.  Zasady bezpiecznych relacji personelu szkoty z jego uczniami, w tym zachowania
niedozwolone.

Il.  Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy uczen - uczen, w tym zachowania
niedozwolone.

Ill.  Zasadyiprocedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu ucznia.

IV.  Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych.

V.  Procedura ochrony ucznidow przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie.
VI.  Zasady ustalenia planu wsparcia ucznia po ujawnieniu krzywdy.

VIl.  Zasady udostepniania personelowi, rodzicom i uczniom Standardéw do zapoznania

sie z nimi i ich stosowania.

Zasady bezpiecznych relacji personelu szkoty z jego uczniami, w tym zachowania

niedozwolone

1. Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel szkoty jest
dziatanie dla dobra ucznia i w jego interesie. Personel traktuje ucznia z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos¢ (jego emocje i potrzeby w jego najlepszym interesie).

2. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec ucznia w jakiejkolwiek formie
werbalnej czy niewerbalne;.



3. Personel dziata wytgcznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepisow
wewnetrznych szkoty oraz swoich uprawnien i kompetencji.

4. Podstawowe standardy okreslajgce zasady, obejmujg w szczegdlnosci:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

utrzymanie profesjonalnej relacji z uczniami i zwrdcenie uwagi, czy reakcja
pracownika, komunikat bgdz dziatanie wobec ucznia s3 odpowiednie do sytuacji,
bezpieczne oraz uzasadnione;

zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z uczniami, okazywanie
zainteresowania, wsparcia oraz gotowosci do rozmowy;

reagowanie w sposéb adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych ucznia,
uwazne wystuchanie go. Dostosowanie poziomu komunikacji do ucznia ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym ucznia z niepetnosprawnoscia;

uwzglednianie potrzeb ucznia oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych do
indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych;

rowne traktowanie uczniow bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng,
niepetnosprawnos¢, status spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;
ustalenie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslenie wymagan i oczekiwan
wobec ucznia, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane;

zachowanie przez pracownika szkoty poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku
z petniong funkcjg lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji
seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw politycznych,
przekonan religijnych lub swiatopogladu ucznidw;

nieomawianie indywidualnych spraw dotyczgcych ucznia i jego rodziny bez jego
i rodzicéw zgody, publicznie lub wobec oséb trzecich;

w przypadku koniecznosci rozmowy z uczniem na osobnosci na tematy trudne,
niejasne, rozwazenie, czy podczas rozmowy nie powinien towarzyszy¢
pracownikowi drugi pracownik (przepis nie dotyczy Dyrektora szkoty, pedagoga
szkolnego, pedagoga specjalnego, psychologa).

Zasady bezpiecznych relacji uczen — uczen, w tym zachowania niedozwolone

1. Podstawowg zasadg relacji miedzy uczniami matoletnimi i miedzy uczniami petnoletnimi
jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajgce godnosc i potrzeby ucznidow.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery zycia szkolnego, ktére promuje tolerancje i poczucie
odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

3. Uczniowie angazowani s3 w dziatania, w ktdrych majg mozliwosé¢ aktywnego
uczestniczenia, podejmowania wspédtdziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym
ksztattujgcego pozytywne relacje z uczniami ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi.

4. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

a)
b)
c)

stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek ucznia;
uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;
upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych uczniéw;



d)

f)

g)

zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartéw,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

stosowanie zastraszania i grozb;

utrwalenie wizerunku innych uczniéw poprzez nagrywanie (réwniez fonii)
i fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych
zawstydzi¢;

udostepnianie innym uczniom substancji psychoaktywnych i uzywanie ich.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu ucznia.

1. Na potrzeby Standardéw opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia
dziatania na szkode matoletniego ucznia w formie:

a) przemocy rowiesniczej;

b) przemocy domowej;

c) dziatania na szkode dziecka przez osoby trzecie, zwigzane ze szkotg tj. pracownicy
szkoty, wolontariusze, organizacje i firmy wspofpracujace ze szkota.

2. Zasady interwencji dla ucznidéw, bedacych swiadkiem lub ofiarg przemocy réwiesnicze;.

Jak najszybciej nalezy powiadomic dorostego pracownika szkoty, informujac takze o swoich
podejrzeniach, ze ktérys$ z ucznidw doznaje przemocy. Jesli zdarzenie jest niebezpieczne,
a w poblizu nie ma nikogo dorostego, nalezy zadzwoni¢ pod numer alarmowy 112.

3. Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez jego opiekuna

a)

b)

d)

e)
f)

W przypadku, gdy pracownik szkoty podejrzewa, ze uczen jest krzywdzony przez
rodzicbw/opiekundw, zobowigzany jest do zebrania informacji, sporzadzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
wychowawcy/pedagogowi/psychologowi oraz Dyrektorowi szkoty.

Dyrektor w celu zapewnienia bezpieczenstwa uczniowi podejmuje dziatania
nadzorujgce zgtoszony problem poprzez powierzenie interwencji specjalistom
w szkole.

Pedagog/psycholog wzywa rodzicéw/opiekundéw dziecka, ktérego krzywdzenie
podejrzewa, informuje ich o podejrzeniu i o sygnatach mogacych sSwiadczyé
0 przemocy oraz o obserwacjach pracownikéw szkoty. Ustala, jakg wiedze na ten
temat ma opiekun, jaka jest skala i rodzaj przemocy oraz czy opiekun jest gotowy
na wspotprace na rzecz ochrony ucznia.

Specjalisci po rozpoznaniu sytuacji zapewniajg bezpieczenstwo dziecku i udzielajg
wparcia psychologicznego na terenie szkoty, a jezeli istnieje taka potrzeba, kieruja
dziecko do zewnetrznej placowki specjalistycznej. Dopytujg rowniez o poziom
bezpieczenstwa ucznia w domu oraz ustalajg plan dziatania w obecnej sytuacji.

W uzasadnionych przypadkach wdrozona zostaje procedura , Niebieskie Karty”.

W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicdw/opiekundw, ich
niewydolnos$ci wychowawczej, braku wspodtpracy lub powtarzajgcej sie przemocy,
Dyrektor szkoty zobowigzany jest do powiadomienia wtasciwego osrodka pomocy



spotecznej, jednoczesnie sktada wniosek do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje
rodziny.

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez osoby trzecie,
zwigzane ze szkota.

Jesli pracownik podejrzewa, ze uczen doswiadczyt przemocy fizycznej (np. popychanie,
klapsy, szturchanie) lub psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie):
a) zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo ucznia i odseparowania go od
osoby krzywdzacej;
b) nastepnie powinien zawiadomié¢ Dyrektora szkoty, aby ten mdgt podjac
odpowiednie srodki naprawcze.

Szkota organizuje dziatania profilaktyczne w zakresie zapobiegania przemocy, w tym przy
wspotpracy z instytucjami pozaszkolnymi (Policja, Straz Miejska, organizacje pozarzadowe,
etc.).

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i urzagdzen elektronicznych

Szkota zapewnia dostep do Internetu personelowi i uczniom w czasie zaje¢ pod nadzorem
pracownika szkoty, na przeznaczonych do tego komputerach.

Siec¢ szkolna jest monitorowana, w ramach mozliwosci technicznych placéwki.

W szkole powotana jest funkcja administratora Sieci, ktéry odpowiada za zabezpieczenia.
Do zadan tej osoby nalezy miedzy innymi:
a) zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje i aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania
antywirusowego;

b) przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym
dostepem podfgczonych do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci;

c) w przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, administrator Sieci stara sie
ustali¢, kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia, a swoje ustalenia
przekazuje Dyrektorowi szkoty. Dyrektor organizuje rozmowe ucznia
z psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczerstwa w Internecie. Jezeli
w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacje, ze
uczen jest krzywdzony, podejmuje dziatania opisane w procedurze ochrony
Standarddéw — schematy podejmowania interwencji.

W przypadku uzytkowania sprzetu z dostepem do Internetu pod nadzorem pracownika
szkoty, ma on obowigzek informowania uczniéw o zasadach bezpiecznego korzystania
z zasobow internetowych i czuwania nad bezpiecznym korzystaniem z Sieci podczas zajeé.

Istnieje regulamin korzystania z Internetu przez ucznidow w pracowniach komputerowych.

Pracownicy szkoty sg zobowigzani (m.in. podczas przerw lekcyjnych) do zabezpieczenia
komputerdw w salach, gabinetach przed dostepem oséb nieuprawnionych.

W szkole prowadzone s3 cykliczne dziatania profilaktyczne z zakresu zasad bezpiecznego
korzystania z Internetu oraz zajecia/prelekcje w porozumieniu z instytucjami
pozaszkolnymi, np. Strazg Miejska.



Placowka zapewnia staty dostep do materiatéw edukacyjnych, dotyczgcych bezpiecznego
korzystania z Internetu, przy komputerach, z ktérych mozliwy jest swobodny dostep do
Sieci.

Procedury ochrony uczniow przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie

Niebezpieczne tresci (materiaty pornograficzne, promujace nienawisé, rasizm, ksenofobie,

przemoc, zachowania autodestrukcyjne)

. Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zgtaszane sg administratorom

strony.

W przypadku zgtoszenia o dostepie do tresci nieodpowiednich, administrator Sieci ustala
okolicznosci zdarzenia, podejmujgc prébe ustalenia sprawcy i Swiadkéw incydentu, a takze
zabezpiecza dowody, aktualizuje zabezpieczenia Sieci szkolnej, by na nowo zablokowac¢
dostep do niewtfasciwych tresci. Z poczynionych ustalen sporzadza Karte przebiegu
interwencji. O wszystkim powiadomiony zostaje Dyrektor szkoty.

. Jezeli tresci niebezpieczne dotyczg osdéb niezwigzanych ze szkotg, Dyrektor zgtasza
zdarzenie odpowiednim stuzbom (sadowi rodzinnemu lub Policji), przekazujac
zabezpieczone materiaty.

Odbywa sie rozmowa dyscyplinujgco-wychowawcza psychologa lub pedagoga szkolnego
na temat emocji, jakie moze budzi¢ materiat, do jakich zachowan zacheca, oméwione
zostajg takze konsekwencje wynikajgce ze ztamania Statutu szkoty.

Powiadomieni zostajg rodzice ucznidw, ktérych informuje sie o poczynionych ustaleniach
i dalszych dziataniach szkoty (zastosowane kary statutowe/sSrodki oddziatywania
wychowawczego, powiadomienie organdw S$cigania, wsparcie psychologiczno-
pedagogiczne).

Wspotpraca z organami $cigania lub sadem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢
w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatdw pornograficznych
z udziatem matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 §3 kodeksu karnego) oraz
tresci propagujgcych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustréj panstwa lub
nawotujacych do nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych,
wyznaniowych (art. 256 i art. 257 kodeksu karnego).

Cyberprzemoc

Uczen, ktory stat sie ofiarg lub swiadkiem cyberprzemocy (wy$miewania, obrazliwych
komentarzy, ponizania uczestnikdw spotecznosci szkolnej, rozpowszechniania wizerunku,
manipulowania zdjeciami itp. przy uzyciu technologii cyfrowych), powinien zgtosié sytuacje
do wychowawcy klasy lub pedagoga/psychologa szkolnego. Zgtoszenia moze dokonac
takze $wiadek cyberprzemocy.



VI.

Pracownik szkoty, do ktorego dotarta informacja, probuje ustali¢ okolicznosci zdarzenia,
zebra¢ dowody w postaci zrzutédw ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adreséw stron
internetowych. Zebrane materiaty przekazywane sg koordynatorowi ds. Standarddw.

O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice/opiekunowie, ktérzy wspdlnie z Dyrektorem
szkoty i koordynatorem ds. Standarddéw ustalajg, czy sytuacja wymaga powiadomienia
organow Scigania i czy odpowiedzialnym za to bedzie rodzic czy szkota.

Psycholog/pedagog szkolny udziela pomocy psychologiczno-pedagogicznej ofierze,
wyjasniajac rowniez role szkoty w przeciwdziataniu zjawiska cyberprzemocy i kolejne etapy
postepowania szkoty.

Jezeli sprawca jest uczen szkoty, pedagog lub psycholog szkolny powinien przeprowadzi¢
z nim rozmowe, w wyniku ktérej ustali, czy istniejg przestanki do zgtoszenia sprawy do sadu
rodzinnego lub Policji (przestepstwa S$ciggane z urzedu), czy wystarczajace bedzie
zastosowanie kar statutowych lub innych srodkéw oddziatywania wychowawczego.

Zasady ustalenia planu wsparcia ucznia po ujawnieniu krzywdy

Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspoétpracy z innymi instytucjami, jesli
istnieje taka koniecznos¢;

b) wspodtpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi w celu powstrzymania krzywdzenia
matoletniego i zapewnienie mu pomocy;

c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;
d) objecie ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng na terenie szkoty i pomocg
specjalistyczng poza szkotg, jesli zaistnieje taka koniecznosé.
Po zastosowaniu procedury interwencji w sytuacji ujawnienia krzywdzenia ucznia Dyrektor
powotuje zespdt udzielajgcy wsparcia.
Dziatania koordynuje specjalista wyznaczony przez Dyrektora szkoty.

W sktad ww. zespotu wchodzi wychowawca klasy, psycholog szkolny, pedagog szkolny.

Zespot moze poszerzyé sie do wiekszej liczby osdb, w tym specjalistow, w zaleznosci od
doznanej krzywdy.

Zespo6t monitorujacy tworzy IPD (Indywidualny Plan Dziatania), ktory stanowi dokument
zapisany i przechowywany w aktach ucznia.

IPD zawiera przede wszystkim informacje o podjetych dziataniach, plan spotkan ze
specjalistami/opiekunami/nauczycielami oraz przypuszczalny czas trwania wsparcia.

Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasadg jest obserwacja ucznia, zapewnienie mu
warunkow do wielospecjalistycznej pomocy, réwniez pozaszkolnej, udzielenie wsparcia
rodzicom i wspétpraca miedzyinstytucjonalna.

Plan wsparcia obejmuje rézne formy pomocy, w tym prawng, psychologiczng, socjalng
i medyczng, uwzgledniajgc wspotprace interdyscyplinarng w tym zakresie.



VIIl. Zasady udostepniania personelowi, rodzicom i uczniom Standardéw do
zapoznania sie z nimi i ich stosowania

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw s3
udostepniane personelowi, matoletnim i ich rodzicom, opiekunom prawnym.

2. Standardy udostepnia sie na state na stronie internetowej szkoty: www.lo4.wroc.pl

3. Rodzice/opiekunowie prawni uczniow otrzymujg informacje o koniecznosci zapoznania sie
ze Standardami przez dziennik elektroniczny Librus oraz na pierwszym zebraniu roku
szkolnego.

4. Wychowawcy majg obowigzek zapoznania ucznidw ze Standardami oraz omdwienia ich
w taki sposdb, aby uczniowie mogli go zrozumiec niezaleznie od wieku, na pierwszych
zajeciach, realizowanych w miesigcu wrzesniu kazdego roku.



